
Anleitung 
für den Download und das Einspielen eines Servicetools für SilverDAT II  

 

1.  Download des Servicetools 

- Stellen Sie eine Internetverbindung zum DAT-Portal her: www.DAT.de 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Wählen Sie: Hotline-Support 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Wählen Sie: zum Download 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Über einen Klick auf das +/- Symbol können Sie den Verzeichnisbaum öffnen. Wechseln Sie in  

Alle Dateien ���� Downloads ���� SilverDAT II –> <Serviceverzeichnis für Ihr Land> 

Wird für Ihr Land kein Verzeichnis angezeigt steht kein Servicetool zur Verfügung. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Wählen Sie die angezeigte REPxxxxxxxxx.EXE  

(xx + xx + xxx + xx � laufendes Jahr + aktueller Monat + Land + laufende Nummer) 

 

- Wählen Sie Speichern 

(Je nach Betriebsystem und Browser kann diese Maske optisch variieren) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Wählen Sie einen Speicherort und bestätigen Sie diesen mit Speichern 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nach abgeschlossenem Download beenden sie den Downloaddialog mit Schließen oder Abbrechen 

 

 

 

 



2.  Einspielen des Servicetools 

 

-  Bei SilverDAT II - Netzwerkinstallationen kann das Servicetool von einer beliebigen Workstation ausge-

 führt werden. 

-  Das Tool muß nur an einer Workstation ausgeführt werden. 

-  Beenden Sie die SilverDAT II Anwendung an allen Plätzen komplett. 

-  Mit einem Doppelklick auf die REPxxxxxxxxx.exe wird das Programm gestartet. 

 

 

 

 

 

 

 

 

-  Wählen Sie bitte automatische Zielsuche. 

-  Das Programm sucht die fehlerhafte Datei und ersetzt diese durch eine funktionsfähige Version. 

- Sobald im Fenster der ENDE Button erscheint ist das Programm erfolgreich durchgelaufen.  

 

 

 

-  Durch Drücken des "ENDE"- Buttons schließen Sie bitte das Fenster. 

-  Danach können Sie wie gewohnt mit SilverDAT II weiterarbeiten. 

 


