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BESTELLUNG SILVERDAT MYCLAIMPRO – 
ZUSATZVEREINBARUNG ZUM 
SILVERDAT VERTRAG 

Lizenzgeberin: Deutsche Automobil Treuhand GmbH E-Mail DAT-Mitarbeiter:

Hellmuth-Hirth-Straße 1 

73760 Ostfildern  .................................................... 

Telefon: 0711 / 4503-140 

(nachfolgend „DAT“) 

Lizenznehmer: 
Straße:  .................................................. 

 .............................................................  
PLZ / Ort:  ............................................... 

Telefon:  ................................................. 

E-Mail:  ................................................... 

DAT-Kundennummer:  ..................................   ................................................... 

Steuernummer/USt-IdNr.:  ............................  Händlernummer: ....................................... 

(nachfolgend „KUNDE“) 

Ich / Wir bestelle(n) bei der DAT GmbH hiermit folgende Lizenz(en) / Leistung(en): 
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Produkte / Dienstleistungen Preise zzgl. USt. 

SilverDAT myclaim customized for autoclaim* pro Betriebsstätte, 

Leistungsumfang: Anbindung an das Eignernetz der Car Service Portal GmbH 

zur rechtlichen Unterstützung beim Schadenmanagement. 

€ 11,00 

Monatlich 

SilverDAT myclaim customized for DPF* pro Betriebsstätte, 

Leistungsumfang: Anbindung an das Eignernetz der Deutsche Post Fleet GmbH 

zur Abrechnung von Reparaturaufträgen f. Flottenfahrzeuge. 

€ 11,00 

Monatlich 

SilverDAT myclaim customized for HUK* pro Betriebsstätte, 

Leistungsumfang: Anbindung an das Eignernetz der HUK Coburg Versicherung 

für Select-Partner. 

€ 11,00 

Monatlich 

SilverDAT myclaim customized for Mobexo* pro Betriebsstätte, 

Leistungsumfang: Anbindung an das Mobexo Schadennetz 

€ 11,00 

Monatlich 

SilverDAT myclaim customized for ÖVBS* pro Betriebsstätte, 

Leistungsumfang: Anbindung an das Eignernetz der Öffentliche Versicherung 

Braunschweig für ÖVBS Werkstatt-Partner. 

€ 11,00 

Monatlich 

SilverDAT myclaim customized for ÖVO* pro Betriebsstätte, 

Leistungsumfang: Anbindung an das Eignernetz der Öffentliche Versicherung 

Oldenburg für ÖVO Werkstatt-Partner. 

€ 11,00 

Monatlich 

SilverDAT myclaim customized for Provinzial Rheinland* pro Betriebsstätte, 

Leistungsumfang: Anbindung an das Eignernetz der Provinzial Rheinland 

Versicherung für Provinzial Werkstatt-Partner. 

€ 11,00 

Monatlich 

 .............................................................  
 .............................................................  
 .............................................................  

 .............................................................  
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Produkte / Dienstleistungen Preise zzgl. USt. 

SilverDAT myclaim customized for SPN* pro Betriebsstätte, 

Leistungsumfang: Abbildung von Schadenmanagementprozessen 

(bspw. Werkstattbeauftragung) der SPN Service Partner Netzwerk GmbH 

für diverse Versicherungsunternehmen (bspw. Allianz Versicherungs-AG). 

€ 11,00 

Monatlich 

SilverDAT myclaim customized for TÜV Süd* pro Betriebsstätte, 

Leistungsumfang: Anbindung an das TÜV Süd Schadennetz. 

€ 11,00 

Monatlich 

SilverDAT myclaim customized for Innovation Group* pro Betriebsstätte, 

Leistungsumfang: Abbildung von Schadenmanagementprozessen 

(bspw. Werkstattbeauftragung) der Innovation Group Netzwerk für diverse 

Versicherungsunternehmen (bspw. AXA). 

€ 11,00 

Monatlich 

SilverDAT myclaim customized for VGH* pro Betriebsstätte, 

Leistungsumfang: Anbindung an das Eignernetz der VGH Versicherung für 

VGH Werkstatt-Partner. 

€ 11,00 

Monatlich 

Zusätzlicher Leistungsumfang: AZT-Lack pro Lizenz 
€ 6,00 

Monatlich 

* Erfordert eine separate Nutzungsvereinbarung bzw. Freigabe der einzelnen Unternehmen.

Allgemeine Geschäftsbedingungen der DAT 

Die Bestellung erfolgt ausschließlich unter Zugrundelegung der unter der Internetadresse www.dat.de/silverdat-agb 

abrufbaren Allgemeinen Geschäftsbedingungen für die kostenpflichtige Bereitstellung von Software der SilverDAT-Pro-

duktfamilie über das Internet auf der Grundlage von Software-as-a-Service bzw. als Webapplikation ggü. Unternehmern 

(Stand 20. Juli 2022) sowie der für das von Ihnen bestellte Produkt gültigen und unter der Internetadresse 

www.dat.de/produktbeschreibungen abrufbaren Produktbeschreibung der DAT. 

Bestätigung Unternehmer im Sinne des § 14 BGB 

Der KUNDE bestätigt bei Abschluss des Vertrags mit der DAT in Ausübung seiner gewerblichen oder selbständigen beruf-

lichen Tätigkeit zu handeln, mithin Unternehmer im Sinne des § 14 BGB zu sein.  

Nutzungsbeschränkungen 

Der KUNDE hat nicht das Recht, die Produkte/Dienstleistungen anderen Unternehmen oder Dritten zur Nutzung zu über-

lassen. Der KUNDE darf die Produkte/Dienstleistungen nur in den in diesem Bestellformular angegebenen zusammen-

hängenden, abgrenzbaren, nicht durch öffentliche Straßen oder Wege getrennten Betriebsgeländen bzw. Betriebsstät-

ten des KUNDEN nutzen. Für jede weitere Betriebsstätte des KUNDEN ist ein gesonderter Vertrag zu schließen. 

Laufzeit/Kündigung 

Abweichend von den Allgemeinen Geschäftsbedingungen der DAT gelten folgende Regelungen betreffend Laufzeit/Kün-

digung: Diese Zusatzvereinbarung gilt für unbestimmte Zeit und kann mit einer Frist von einem Monat zum Monatsende 

gekündigt werden. Sie endet nicht automatisch, wenn der Lizenznehmer (DAT Kunde) die Berechtigung für die Nutzung 

der mit * gekennzeichneten SilverDAT myclaim Schadennetze verliert. Es muss eine aktive Kündigung erfolgen. Bei Kün-

digung des Schadennetzes der Deutschen Automobil Treuhand GmbH ist ab der Wirksamkeit der Kündigung die Nutzung 

anderer bestellten Schadennetze nicht mehr möglich. Jede Kündigung dieser Zusatzvereinbarung muss schriftlich erfol-

gen. Im Übrigen berührt eine Kündigung dieser Zusatzvereinbarung die Wirksamkeit des zugrunde liegenden SilverDAT 

Lizenzvertrages nicht. 

Gebühren/Abrechnung 

Monatliche Gebühren sind jährlich im Voraus zu zahlen, außer es wurde eine monatliche Ratenzahlung vereinbart. Bei 

unterjährigem Vertragsbeginn erfolgt eine anteilige Berechnung des Jahresentgelts. 

Weitere Dienstleistungen von DAT-Mitarbeitern 

Diese werden nach Aufwand berechnet. Stunden-Verrechnungssatz pro DAT-Mitarbeiter € 95,00 zzgl. der jeweils gülti-

gen gesetzlichen USt., Anfahrtspauschale pro Termin € 105,00 zzgl. der jeweils gültigen gesetzlichen USt., angefangene 

Stunden werden anteilig pro Viertelstunde berechnet. Spesen werden gesondert in Rechnung gestellt. 
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Newsletteranmeldung 

Ich möchte DAT-Newsletter mit Informationen rund um effizienteres Arbeiten mit SilverDAT 3, Webinar-Tipps, 

Produktnews und Sonderkonditionen von DAT-Produkten und Dienstleistungen erhalten. Abmelden kann ich 

mich jederzeit über den Abmeldelink in den E-Mails. 

 ...................................................................   ..................................................................... 

Unterschriftsberechtigte Person(en) Ort / Datum / Unterschrift / Firmenstempel 



ZUGANGSDATEN FÜR DEN MYDAT-KUNDENBEREICH 

Vielen Dank für Ihr Interesse an der Nutzung unserer Online-Anwendungen. Wenn Sie bereits über Zugangsberechtigun-

gen für den Kunden-Login auf unserer Homepage verfügen, stellen wir Ihnen neu lizenzierte Services automatisch über 

Ihr persönliches Nutzerprofil zur Verfügung. Sollten Sie bislang noch keine Online-Systeme der DAT nutzen, bitten wir 

Sie, in nachstehender Tabelle die in der/den von Ihnen lizenzierten Betriebsstätte(n) vorgesehenen Person(en) nament-

lich zu benennen und deren E-Mail-Adresse(n) anzugeben. 

Aus den uns übermittelten Daten generieren wir initiale Benutzernamen und Passwörter, welche wir per E-Mail (von 

einander getrennte Benachrichtigungen) an die von Ihnen benannten Personen übermitteln. Alle Benutzernamen und 

Passwörter sollten nach der Initialen Nutzung von den einzelnen Anwendern nach eigenem Ermessen geändert werden. 

DAT- 

Kundennummer 

Bezeichnung Ort Telefon (Durchwahl) 

Betriebsstätte 

Lizenznehmer 

Vorname Nachname E-Mail-Adresse

Ansprechpartner 

beim Lizenznehmer 

Administrator 1 

(Person, die im Betrieb 

zur Verwaltung der Nut-

zerdaten berechtigt ist) 

Administrator 2 

(optional) 

 ...................................................................   ..................................................................... 

Unterschriftsberechtigte Person(en) Ort / Datum / Unterschrift / Firmenstempel 
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SEPA-BASISLASTSCHRIFT (CORE) 

Zahlungsempfänger: 

Deutsche Automobil Treuhand GmbH 

(DAT GmbH) 

Hellmuth-Hirth-Straße 1 

73760 Ostfildern  

Tel.: +49 711 4503 -140

E-Mail: sales-support@dat.de

Gläubiger-Identifikationsnummer: 

DE55ZZZ00000832112  

Mandatsreferenz: 

Zahlungspflichtiger (Kontoinhaber): 

DAT-Kundennummer:  .......................................... 

Firma:  ............................................................ 

Name:  ............................................................ 

Straße:  ........................................................... 

PLZ/Ort:  ......................................................... 

Bank (Name):  .................................................... 

IBAN:  .............................................................. 

BIC:  ............................................................... 

SEPA-Lastschriftmandat (gültig für alle bei der DAT GmbH bezogenen Produkte) 

Ich ermächtige / wir ermächtigen die Deutsche Automobil Treuhand GmbH Zahlungen von meinem / 

unserem Konto mittels SEPA-Basislastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein / weisen wir unser 

Kreditinstitut an, die von der Deutschen Automobil Treuhand GmbH auf mein / unser Konto gezogenen 

Lastschriften einzulösen. 

Hinweis: 

Ich kann /wir können innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung 

des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem / unserem Kreditinstitut verein-

barten Bedingungen. 

Vor dem ersten Einzug werde ich / werden wir von der Deutschen Automobil Treuhand GmbH über die 

Mandatsreferenznummer in Kenntnis gesetzt. 

 ...................................................................   ..................................................................... 

Unterschriftsberechtigte Person(en) Ort / Datum / Unterschrift / Firmenstempel 

............................................................ 

...........................................................

............................................................ 

............................................... 

...........................................................

............................................... 
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